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MAPA RISCOS - LEI 14.133/2021 - RES. 587/2023 - TRF3 (13032461)

MAPA DE RISCOS - MR - LEI 14.133/2021

OBJETO A SER CONTRATADO:

Prestacdo de assisténcia médico-hospitalar e ambulatorial, com obstetricia, a custo médio per capita,
estabelecida no artigo 12, incisos I a III, da Lei n® 9.656/1998, a fim de atender, em todo o territdrio
nacional, sem qualquer restricao regional, estadual ou municipal, aos atendimentos de rotina, urgéncia ou
emergéncia destinados aos magistrados e servidores, ativos e inativos, bem como seus dependentes e
pensionistas do Tribunal Regional Federal da 3* Regido e da Justica Federal de Primeiro Grau em Sao

Paulo, de acordo com cada categoria de plano, por adesdo voluntaria.

FASE DE ANALISE

(X) Preparatoria ou de Planejamento da Contratagdo
() Selegao do Fornecedor
() Gestao da Contratacao

RISCO 01
Descri¢ao: Interrupcao do servigo em razdo de atraso na realizagdo do certame.

Probabilidade:
(X) Baixa () Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial
1.1 Auséncia de recebimento do objeto até o inicio da vigéncia da contratacdo pretendida.
Id Acao Preventiva Responsavel
12 Planejamento antecipado e cumprimento dos prazos estabelecidos para Equipe de
' realizacdo das atividades de contratagdo. Planejamento.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Prorrogacao excepcional do contrato vigente, com fundamento no art. ;
1.3 : ’ Area Gestora.
57, §4°, da Lei n°® 8.666/1993.
RISCO 02
Descricao: Auséncia de interessados na licitagao.
Probabilidade:

() Baixa (X) Média ( ) Alta




Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial
2.1 Auséncia de recebimento do objeto até a data prevista para inicio da prestagdao do servigo.
Id Aciao Preventiva Responsavel
29 Elaboracao de Termo de Referéncia e Edital com exigéncias compativeis Equipe de
) com a pratica de mercado. Planejamento.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
23 Realizag¢do de novo procedimento licitatorio, com revisdo das Equipe de
' especificacgoes. Planejamento.
RISCO 03
Descri¢do: Baixa concorréncia no processo licitatorio.
Probabilidade:
() Baixa (X) Média () Alta
Impacto:

() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

31 Contratagdo com pregos superiores aos praticados no mercado ou com qualidade inferior do
' Servigo.

Id Aciao Preventiva Responsavel

: N : : . A

39 Ampla divulgagao do edital, garantia de transparéncia no processo e rezr(;rzs(;zra /

' realizagdo de reunides de esclarecimento com potenciais fornecedores. o
Licitagoes.

Id Acao de Contingéncia Responsavel

33 Reavaliagdo e eventual reabertura do procedimento licitatério para | Area Gestora / Area
' ampliar a concorréncia. de Licitagoes.

RISCO 04

Descricdo: Dimensionamento inadequado da rede credenciada minima (auséncia de hospitais de
referéncia ou especialidades criticas).

Probabilidade:
(X) Baixa () Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

4.1 Desassisténcia aos beneficidrios, aumento de pedidos de reembolso e de judicializagao.




Id Aciao Preventiva Responsavel

49 Elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP) com analise da dispersao Equipe de
' geografica dos beneficiarios e exigéncia de rede minima por especialidade. |Planejamento.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
43 Reanalise do ETP para adequagq(,) as necessidades da massa de Area Gestora.
beneficiarios.

FASE DE ANALISE

() Preparatéria ou de Planejamento da Contratacdo
(X) Selecao do Fornecedor
() Gestao da Contratacao

RISCO 05
Descricdo: Fornecedores com qualificacdo técnica inadequada.

Probabilidade:
() Baixa () Média (X) Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

51 Habilitacdo de licitante incapaz de prestar servigo satisfatorio, comprometendo a satde dos
) servidores, magistrados e demais beneficiarios.

Id Ac¢do Preventiva Responsavel
59 Definicao de cr?téri(')s rigorosos de .qualiﬁcagai'() .técni'ca e comprovagﬁo de quipe de
experiéncia, além da realizagdo de diligéncias prévias. Planejamento.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
53 Inabilitagdo do licitante que ndo atender as exigéncias do edital. Area de Licitagdes.

RISCO 06

Descricio: Propostas com precos inexequiveis ou excessivamente baixos.

Probabilidade:

() Baixa (X) Média () Alta

Impacto:

() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

6.1 O fornecedor pode ndo conseguir cumprir o contrato, resultando em inadimplemento
' contratual e eventual interrup¢ao dos servigos.

Id Acao Preventiva Responsavel




. ‘ . ‘ Equipe de
6.2 Anetlhse. deta'lhada das propostfds ﬁnangelras e ex1g§nc1a de Planejamento / Area
justificativas para precos significativamente baixos. de Licitacdes.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
6.3 Previsao de clausulas contratuais que permitam ajustes e revisoes Equipe de
) conforme a legislacdo aplicavel. Planejamento.
FASE DE ANALISE

() Preparatoria ou de Planejamento da Contratacdo
() Selecao do Fornecedor
(X) Gestao da Contratagao

RISCO 07
Descri¢cdo: Aumento significativo do custo da contratagao.

Probabilidade:
() Baixa (X) Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial
71 Elevag¢do do valor dos reajustes contratuais, com impacto no custeio suportado pelos
' beneficiarios.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
79 Correta apuragdo do preco referencial e promogdo de campanhas de Area
) conscientizacao para uso adequado dos servigos. Gestora.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
73 Alteragdo da tabela de custeio e dos mecanismos de utilizagdo aplicéveis aos Area
) beneficiarios, conforme previsto em contrato. Gestora.
RISCO 08
Descri¢ao: Impossibilidade de aplicagdao de penalidades em razao da defini¢do de clausulas genéricas.
Probabilidade:
(X) Baixa () Média () Alta
Impacto:
() Baixo (X) Médio () Alto
Id Dano Potencial

Dificuldade ou impossibilidade de efetiva gestao contratual em caso de desconformidade na

8.1 ~
execucao.

Id Acao Preventiva Responsavel




Defini¢ao clara e rigorosa das clausulas de penalidades no instrumento Equipe de
8.2 contratual. Planejamento.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
3.3 Revisao das clausulas contreltuals de penalidades na fase de Arca Gestora.
prorrogacdo contratual.

RISCO 09

Descricao: Entrega das faturas em desacordo com os meios e prazos previstos.

Probabilidade:

(X) Baixa () Média () Alta

Impacto:

(X) Baixo () Médio () Alto

Id Dano Potencial

9.1 Tempo insuficiente para andlise e processamento das faturas, dificultando o pagamento nos
) prazos contratuais.

Id Acio Preventiva Responsavel
9.9 Estabelecer no Termo de Rpferéncia que a entrega da fgtura devera ocorrer quipe de
até o 3° dia util do més de competéncia. Planejamento.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
9.3 Aplicacdo das sangdes previstas no contrato. Area Gestora.
RISCO 10
Descricdo: Descumprimento de obrigagdo por parte da contratada.
Probabilidade:
(X) Baixa () Média () Alta
Impacto:

() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

10.1 Inexecucao ou execucao inadequada dos servigos, prejudicando o bem-estar dos magistrados,
' servidores e demais beneficiarios.

Id Acao Preventiva Responsavel
Aplicagdao de mecanismos de monitoramento da execucao Area Gestora e Equipe
10.2 contratual, com reunides periodicas, checklists e relatorios de de Fiscalizacdo do
acompanhamento. Contrato.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
103 Aplicacdo das penalidades previstas e, se necessario, adogao de Area de Apuragio de
' medidas para rescisao contratual e realizagdao de nova licitagao. Falta Contratual.




RISCO 11
Descricao: Insatisfacdo dos beneficiarios com a prestacdo do servigo pela operadora contratada.

Probabilidade:
() Baixa (X) Média () Alta

Impacto:
() Baixo (X) Médio () Alto

Id Dano Potencial

1.1 Queda na moral e produtividade dos servidores e magistrados, bem como aumento do numero
) de ocorréncias relacionadas a prestacao do servigo.

Id Aciao Preventiva Responsavel

< . o o A t
Implementagdo de canais de comunicacao para feedback, realizagao de rea Gestora e

11.2 | pesquisas de satisfacdo periddicas e fiscalizagdo do cumprimento das . qulpe ~d ©
.. ! Fiscalizagao do
obrigacdes contratuais.
Contrato.
Id Acao de Contingéncia Responsavel

Apuragao das ocorréncias e aplicacao de penalidades, Area Gestora/Area de

11.3 , Apuracao de Falta
quando cabivel. Contratual.
RISCO 12
Descricao: Atraso no atendimento ou na prestagdo dos servigos.
Probabilidade:

() Baixa (X) Média ( ) Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial

121 Prejuizo no atendimento, possivel agravamento das condi¢des de satde dos beneficiarios e
’ aumento do nimero de reclamagdes.

Id Acao Preventiva Responsavel

Monitoramento do cumprimento dos prazos contratuais e
12.2 | manuteng¢do de canal direto de comunicagdo com o fornecedor para | Equipe de Fiscalizagao.
répida solugdo de problemas.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Aplicacio das penalidades previstas no Instrumento de Medi¢io de | Area Gestora/Area de
12.3 Resultados (IMR) e adogao de alternativas temporarias de Apuragao de Falta
atendimento. Contratual.
RISCO 13

Descricao: Alta migragdo de beneficiarios do plano superior para o plano basico.



Probabilidade:
() Baixa (X) Média () Alta

Impacto:
() Baixo () Médio (X) Alto

Id Dano Potencial
121 Reajustes elevados no plano superior, reducao da receita global e inviabilidade do plano a
' longo prazo.
Id Acao Preventiva Responsavel
Monitoramento continuo da evolugao de vidas e do cumprimento
122 das regras de ?leglblhdade para migragdes em épocas Fle cilmpanha Equipe de Fiscalizacdo.
de adesao; reformulacao da estratégia de comunicacgao,
incentivando novas adesdes.
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Adogao dos 1nstrurpentos cont.re%tualf disponiveis que permitam Area Gestora/Arca de
ajustar os percentuais de coparticipacgdo e as tabelas de reembolso, N
12.3 .. . . . . Apuragao de Falta
com o objetivo de reduzir a sinistralidade e os reajustes, a fim de Contratual
tornar os pre¢os mais atrativos. '

ASSINATURAS

Municipio de ............... y reereenns de .o, de ..o

Identificacdo e assinatura do servidor

Identificagdo e assinatura do titular da area requisitante

1
Sel L‘il’
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Alison Santos Calado, Diretor da Divisao de Orcamento e
Contratos da Secretaria de Gestao de Pessoas, em 30/04/2026, as 16:43, conforme art. 1°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Ismael Antonio de Paula, Diretor(a) da Divisao de
Planejamento das Contratagdes, em 30/04/2026, as 17:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

—
-ail

eletrdnica Documento assinado eletronicamente por Saulo Nunes, Diretor(a) da Divisao de Planejamento de

Contratacées, em 30/04/2026, as 17:08, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.



Documento assinado eletronicamente por IGOR ARAUJO DO PRADO, Supervisor(a) da Secio de
Apoio a Gestao Orcamentaria e de Planos de Saude, em 30/04/2026, as 17:09, conforme art. 1°, 111,
"b", da Lei 11.419/2006.

assinat ul a Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Renato Ladwig Dos Santos, Técnico(a) Judiciario(a), em
30/04/2026, as 17:12, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

assinat ul a Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Rafael Pereira Borghi, Analista Judiciario, em 30/04/2026,
as 18:03, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinat ul a Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Maria Fernanda Lopes da Silva - CRM-SP 51.294 ,
Analista Judiciario - Area Apoio Especializado - Especialidade Medicina , em 30/04/2026, as 19:14,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei1 11.419/2006.

assinat ul a Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ROGERIO FERNANDES AMARAL, Diretor(a) da
Divisao do Pro-Social - DUSL, em 30/04/2026, as 19:24, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinat ul a ﬂ
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Pablo Augusto de Albuquerque Maranhao - CRM 110.871-
SP, Analista Judiciario - Especialidade Medicina (Cardiologia) , em 30/04/2026, as 19:37, conforme
art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assunatuu d
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Fabricio Piva, Supervisor(a) da Secdo de Contratos da
Secretaria de Gestao de Pessoas, em 30/04/2026, as 20:13, conforme art. 1°, III, "b", da Lei
11.419/2006.

assmatuu Iil’
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ROSELY TIMONER GLEZER - CRM-SP 51.536, Médica
Diretora da Divisido de Assisténcia a Saude- DSAU, em 04/05/2026, as 12:02, conforme art. 1°, II1,
"b", da Lei 11.419/2006.

ass m.a: ura Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Rosana Moraes, Diretora da Secretaria de Gestao de
Pessoas, em 04/05/2026, as 13:21, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

ass m.a: ura Ij
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por CINTIA MILUZZI, Diretora da Subsecretaria de Gestio
de Pessoas da SJSP, em 04/05/2026, as 13:50, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura Ij
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Maramélia Araujo Miranda Alves - CRM 88549 - SP ,
Analista Judiciario - Especialidade Medicina (Clinica Geral) , em 04/05/2026, as 16:20, conforme art.
1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura Ij
eletrbnica
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